Na temelju ¢lanka 215. Zakona o vodama (,,Narodne novine” broj 153/09, 63/11, 130/11, 56/13,
14/14), Uprava drustva Primosten odvodnja d.0.0. uz suglasnost Skupstine Drustva, dana 16. oZujka
2015. godine donosi

OPCE | TEHNICKE UVIJETE
isporuke vodne usluge javne odvodnje

1 OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Op¢im i tehni¢kim uvjetima isporuke vodnih usluga javne odvodnje {u daljnjem tekstu: Opdi
uvjeti) odreduju se medusobni odnosi izmedu isporucitelja vodne usluge javne odvodnje i korisnika
usluge javne odvodnje na podrucju opéine Primosten.

Ovi Opci i tehnicki uvjeti sadrZzavaju odredbe o:

- postupku izdavanja posebnih uvjeta priklju¢enja i potvrde o sukladnosti, te o osiguranju
uvjeta za priklju¢enje na sustav javne odvodnje

- tehnicko - tehnoloskim uvjetima prikljuéenja (posebni uvjeti prikljucenja)

- kvaliteti opskrbe vodnim uslugama javne odvodnje

- pravima i obvezama isporucitelja vodne usluge javne odvodnje i korisnika vodne usluge javne
odvodnje

- uvjetima mjerenja, obracuna i naplate vodnih usluga javne odvodnje

- uvjetima za primjenu postupaka ogranicenja ili obustave isporuke vodne usluge javne
odvodnje

- postupanju u slu€aju neovlastenog koristenje vodne usluge javne odvodnje

I, DEFINICIJE OSNOVNIH POJMOVA
Clanak 2.

Isporucitelj vodne usluge javne odvodnje je trgovacko drustvo ,,PrimoSten odvodnja“ d.0.0., Sv. Josipa
7, Primosten.

Vodna usluga javne odvodnje je usluga skupljanja otpadnih voda, njihova dovodenja do uredaja za
pro€i$¢avanje, procis¢avanje i ispustanje u prijemnik (u daljnjem tekstu: usluga javne odvodnje).

Sustav javne odvodnje je skup objekata i uredaja (kanali za prikupljanje i odvodnju otpadnih voda,
kolektori, crpne stanice, uredaj za prociscavanje otpadnih voda, ispust u prijemnik i druge gradevine
pripadajuce ovim gradevinama) koji sluZe za skupljanje otpadnih voda, njihovo dovodenje do uredaja
za protiScavanje, prociS¢avanje i ispustanje u prijemnik.

Korisnici vodne usluge javne odvodnje su pravne i fizicke osobe koje su viasnici gradevina odnosno
posebnog dijela gradevina (zgrada, stanova, poslovnih prostora i sl.) ili drugih nekretnina koje su
prikljuene na sustav javne odvodnje otpadnih voda. Korisnik usluga je i stanar , najmoprimac,
zakupac gradevine odnosno posebnog dijela gradevine ili druge nekretnine priklju¢ene na sustav
odvodnije , kad je vlasnik obvezu plaéanja usluge ugovorom prenio na korisnika.



Interni sustav odvodnje je interna kanalizacija iz stambenih i poslovnih gradevina, drugih nekretnina i
drugih gradevina koja se priklju¢uje na sustav javne odvodnje, a koju Cine instalacije, kanalizacijski
vodovi, objekti i uredaji za prikupljanje i pro¢iséavanje otpadnih voda i za odvodnju otpadnih voda do
spoja sa sustavom javne odvodnje.

Otpadne vode su potencijalno oneciSéene sanitarne potro$ne otpadne vode (vode iz kucanstva,
ugostiteljstva, turisti¢kih i gospodarskih objekata i sl.) i tehnoloske otpadne vode (vode koje su
nastale kao posljedica tehnoloskih procesa u gospodarstvu i drugim djelatnostima).

n. POSTUPAK IZDAVANJA POSEBNIH UVJETA PRIKUJUCENJA | POTVRDE O SUKLADNOSTI,
TE OSIGURANJE UVJETA ZA PRIKLJUCENJE NA SUSTAV JAVNE ODVODNJE

Clanak 3.

Posebnim uvjetima priklju¢enja odreduju se tehni¢ki zahtjevi kojima mora udovoljiti gradevina da bi
njezini interni vodovi bili prikljueni na komunalne vodne gradevine sukladno opéim i tehni¢kim
uvjetima isporuke vodne usluge javne odvodnje.

Posebni uvjeti prikljuenja potrebni su za one zahvate u prostoru za koje se prema posebnim propisima
o prostornom uredenju i gradnji izdaje lokacijska dozvola, rjeSenje o uvjetima gradenja, odnosno
drugoga akta kojim se dopusta gradenje.

Clanak 4.

Potvrdom o sukladnosti s posebnim uvjetima prikljuenja (potvrda glavnog projekta) potvrduje se, na
nacin odreden propisima o prostornom uredenju i gradnji, da je idejni projekt za ishodenje lokacijske
dozvole ili rijeSenja o uvjetima gradenja, odnosno glavni projekt za ishodenje gradevinske dozvole ili
drugoga akta kojim se dopusta gradenje, koji se izdaje prema posebnim propisima, sukladan posebnim
uvjetima priklju¢enja.

Potvrda o sukladnosti s posebnim uvjetima priklju¢enja vazi koliko vazi i akt kojim se odobrava
gradenje.

Isporucitelj vodne usluge duZan je u roku od 30 dana od dana uredno podnesenog zahtjeva, osim ako
propisima o prostornom uredenju i gradnji nije propisan kraéi rok, izdati potvrdu iz stavka 1. ovoga
¢lanka ili odbiti zahtjev za izdavanjem potvrde.

Iv. TEHNICKO - TEHNOLOSKI UVJETI PRIKLWUCENJA

Clanak 5.

Prikljuenjem na komunalne vodne gradevine za javnu odvodnju smatra se izgradnja prikljucka kojim
se omogucuje stanje funkcionalne sposobnosti za nesmetano kori$tenje vodnih usluga javne
odvodnje.

Priklju¢kom na javni sustav odvodnje smatra se dio odvodnog cjevovoda od spoja na uliénoj mreii
sustava javne odvodnje do priklju¢nog okna.

Prikljuéno okno dio je internog sustava odvodnje u kojem se skupljaju sve otpadne vode iz posebnih
dijelova gradevine (stan, poslovni prostor, garaZa i sl.), a u pravilu se izvodi uz regulacijsku tj.
gradevinsku liniju na nekretnini vlasnika gradevine koja se priklju¢uje na sustav javne odvodnje.



Ako je nemoguée izgraditi priklju¢no okno, razgranienje sustava interne i javne odvodnje predstavlja
regulacijska tj. gradevinska linija.

Clanak 6.

Prikljucak na sustav javne odvodnje smije se izvesti jedino na mjestu predvidenom projektom javne
odvodnje, te odobrenom tehni¢kom dokumentacijom gradevine koja se prikljucuje.

lzuzetno, ukoliko zbog tehnickih razloga koji se pokaZu tijekom izvodenja radova priklju¢enja nije
moguce izvesti priklju¢ak na mjestu predvidenom tehni¢kom dokumentacijom, mjesto priklju¢enja
moZe odrediti isporucitelj usluge ili nadzorni inZenjer u dogovoru s isporuciteljem usluge.

Prikljuéci na komunalne vodne gradevine za javnu odvodnju izvode se po pravilima struke i na nacin
koji ée omoguditi ekonomski racionalno odrZavanje, vodeci racuna da se osigura uredno
funkcioniranje i kvaliteta prikljucka, te da se priklju¢enjem novog korisnika usluge ne narusi
odgovarajuci standard ranije priklju¢enih korisnika usluge.

Clanak 7.

Tehnolosko-tehnicki uvjeti za priklju¢enje gradevine ili druge nekretnine na komunalne vodne
gradevine za javnu odvodnju (kanalizacijski priklju¢ak):

Prikljuak se vodi od priklju¢nog okna interne odvodnje do postojeceg kontrolnog okna

javnog sustava odvodnje.

- Kanalizacijski prikljuéak izraduje se od vodonepropusnog materijala.

- Prikljuéno okno mora biti izvedeno kvalitetno i prema propisima koji zadovoljavaju izvedbu
javnog sustava odvodnje. Okno mora biti izradeno od vodonepropusnog armiranog betona ili
tipsko industrijsko montazno okno ukoliko posjeduje potrebne ateste. Priklju¢no okno mora
biti pokriveno lijevano-Zeljeznim poklopcem, odgovarajuce nosivosti.

- Minimalni profil priklju¢nog cjevovoda za domadinstva iznosi 160 mm bez obzira na koliginu
otpadne vode, a minimalni pad iznosi 1%.

- Dimenzije cjevovoda za viSestambene i poslovne gradevine utvrduju se prema normativima i
proracunu, ovisno o postoje¢em ili planiranom sustavu javne odvodnje i prema projektnoj
dokumentaciji hidroinstalacija.

- Niveleta dna priklju¢ne cijevi u postoje¢em kontrolnom oknu javnog sustava odvodnje mora
biti iznad tjemena cijevi u postoje¢em oknu javnog sustava odvodnje ili iznad kote uspora
otpadne vode u predmetnom oknu.

- Cijev priklju¢ka polaZe se u prethodno iskopan rov na posteljicu od pijeska ili odgovarajuceg
materijala iz iskopa, te nasipava zamjenskim materijalom u slojevima uz nabijanje.

- Priizvedbi prikljucka treba obratiti paZnju na osiguranje gradilita i postojedih instalacija.

- Nakon izvedbe prikljuéka ispituje se funkcionalnost i vodonepropusnost.

- Ukoliko se priklju¢ak izvodi preko javnoprometne povrsine investitor mora dati izraditi
elaborat privremene regulacije prometa, te ishoditi suglasnost od nadleznog tijela jedinice
lokalne samouprave.

- Zabranjuje se spajanje otpadnih voda iz podrumskih prostorija gravitacijski u kanalizacijsko
okno, odnosno zabranjuje se direktno priklju¢ivanje kanalizacije prostorija smjestenih ispod
kote okolnog terena u javni sustav odvodnje.

- Korisnici usluge odvodnje koji su prikljucili na javni sustav odvodnje podrumske prostorije
gravitacijski u kontrolno okno odnosno koji su prikljudili prostorije izgradene ispod kote
terena u javni sustav odvodnje, obvezni su ugraditi nepovratni ventil na internoj instalaciji
odvodnje.

- Interna odvodnja mora biti izvedena tako da se sprijei povrat otpadnih voda iz sustava javne

odvodnje.
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Izljevna mjesta u gradevini moraju biti izvedena iznad predvidene kote usporene vode u

javnoj odvodniji.

- Isporucitelj usluge ne odgovara za $tete nastale zbog povrata otpadnih voda iz sustava javne
odvodnje u prostore korisnika u prostore korisnika usluge koji se nalaze ispod kote vjerojatno
usporene vode.

- Krizanje kanalizacijskih priklju¢aka izvodi se u pravilu ispod postojecih instalacija komunalne
infrastrukture.

- Interna kanalizacija sa svim pripadaju¢im uredajima mora biti projektirana i izvedena na
nacin da zadovoljava uvjete vodonepropusnosti. Postavlja se u pravilu tako da najkraéim
putem, uz potrebni pad koji osigurava otjecanje bez taloZenja, odvodi otpadne vode iz
gradevine (gradevinske Cestice).

- Interna kanalizacija mora biti zasticena od smrzavanja.

- Interna kanalizacija mora biti izvedena na nacin da se omoguci njeno redovito nadziranje,
CiSéenje i odrzavanje u ispravnom stanju. Za sve nastale Stete, koje nastanu na javhom
sustavu odvodnje ili drugdje zbog nepravilne protupropisne izvedbe, nemarnog odrZavanja ili
nepravilnog koristenja interne kanalizacije, odgovara isklju¢ivo korisnik, odnosno vlasnik
predmetne gradevine.

= Svi uredaji (uredaji za prepumpavanje, separatori ulja, mastolovi, taloZnice, uredaji za
sprefavanje povrata vode...) kao i uljevi tlacne cijevi iz prepumpnog uredaja moraju biti
postavljeni prije kontrolnog okna iz kojeg se obavlja samo prikljuéenje. Navedeni uredaji
pripadaju internoj kanalizaciji, te se ne izvode u sklopu prikljucka.

- Nakon priklju¢enja postojecih gradevina na sustav javne odvodnje, postojece sabirne jame

moraju biti sanirane u cilju sprje¢avanja oneci$éenja podzemlja i okoli3a.

Clanak 8.

Ako je zbog tehniékih razloga oteZan neposredan spoj gradevine na sustav javne odvodnje moZze se
izvesti zajednicki prikljucak za vise gradevina pod uvjetom da je isto odobreno od strane isporuditelja
usluge i da vlasnici nekretnina prije izvedbe samog priklju¢ka pisanim ugovorom medusobno urede
imovinsko pravne odnose u vezi sa sluznosti prolaska i trajnog koristenja i odrzavanja interne
odvodnje.

Clanak 9.

Ukoliko su ispunjeni tehnolosko-tehnicki uvjeti za priklju¢enje gradevine ili druge nekretnine na
komunalne vodne gradevine za javnu odvodnju, Isporucitelj izdaje dozvolu za prikljuenje, te
troSkovnik radova za izvedbu prikljucka.

Priklju¢enje gradevine ili druge nekretnine na komunalne vodne gradevine za javnu odvodnju vrsi
Isporuéitelj na trosak vlasnika gradevine ili nekretnine.

Zabranjeno je neovlasteno prikljucivanje gradevine ili druge nekretnine na komunalne vodne
gradevine za javnu odvodnju, odnosno priklju¢ak bez izdane Dozvole za priklju€enje i podmirivanja
troSkova prikljuéenja.

Clanak 10.

U sustav javne odvodnje ne smiju se upustati vode koje sadrZe koncentracije agresivnih i Stetnih tvari
vece od maksimalno dopustenih prema Pravilniku o grani¢nim vrijednostima emisija otpadnih voda.



U sustav javne odvodnje ne smiju se upustati otpadne vode koje sadrZe Stetne i toksi¢ne tvari u
koli¢inama koje mogu Stetno djelovati na zdravlje ljudi, instalacije, gradevine i uredaje odvodnje, te
na procese procdis$¢avanja otpadnih voda.

V. PRAVA | OBVEZE ISPORUCITELJA VODNE USLUGE JAVNE ODVODNIJE | KORISNIKA
VODNE USLUGE JAVNE ODVODNIJE

Clanak 11.

Isporuditelj usluge duZan je odrZavati javni sustav odvodnje otpadnih voda u stanju funkcionalne
ispravnosti osiguravajudi trajnu i kvalitetnu uslugu.

Isporuditelj usluge duZan je dozvoliti prikljuéenje svakog korisnika usluge koji podnese zahtjev za
prikljuak na javni sustav odvodnje s potrebnom priloZzenom dokumentacijom, ako su za to stvorene
tehni¢ke moguénosti. Isporucitelj usluge moZe obustaviti korisniku ove usluge, uslugu odvodnje samo
u slu¢ajevima propisanim ovim op¢im uvjetima.

Clanak 12,
Isporucitelj usluge nije odgovoran za Stete nastale uslijed:

- vide sile (neuobitajeno visokog nivoa mora, obilnih padalina, potresa i sl.)

- veéih pogonskih i tehni€kih smetnji izazvanih bez krivnje isporucitelja (pucanje tlaénog
cjevovoda, kvar pumpe, nestanak elektri¢ne energije i sl.)

- neovladtenog priklju¢enja

Isporuéitelj usluge ne odgovara ni za $tetu koja nastane na internom sustavu odvodnje i drugim
uredajima priklju¢enim na javni sustav odvodnje:

- zbog neodrzavanja ili nepravilno izvedenih internih instalacija

- zbog onecdiséenja interne instalacije

- zbog kvara na uredajima odvodnje (crpke, nepovratni ventil ...) koje je ugradio korisnik usluge

- u ostalim slu¢ajevima nepridrZavanja propisanih standarda odvodnje i ovih Opéih uvjeta.

Stetu koja nastane na sustavu javne odvodnje krivnjom korisnika usluge otklanja isporuditelj usluge
na teret korisnika usluge.

Clanak 13.

Pravo je isporucitelja usluge vrsiti naplatu pruZenih usluga javne odvodnje korisnicima usluga,
obra¢unatu sukladno odlukama o nadinu plaéanja i visini cijena vodnih usluga, odluci o obradunu i
naplati naknade za razvoj sustava javne odvodnje, odluci koja regulira priklju¢enje na gradevine
sustava javne odvodnje, odredbama zakona i ovim Op¢im uvjetima.

Clanak 14.

Vlasnici postojecih nekretnina/zgrada i onih koje ¢e se izgraditi na podrucju javnog sustava odvodnje
duZni su svoje nekretnine prikljuéiti na javnu odvodnju ukoliko za to postoje tehnicki uvjeti, sukladno
Odluci o prikljuéenju gradevina i drugih nekretnina na komunalne vodne gradevine na podruéju
opcine Primosten. Vlasnik nekretnine/zgrade ili zasebne cjeline u zgradi postaje korisnik vodne usluge
sustava javne odvodnje nakon $to bude izveden priklju¢ak na sustav javne odvodnije.

Svi raniji korisnici usluga koji nastave koristiti uslugu odvodnje nakon stupanja na snagu Opcih uvjeta
smatra se da prihvacaju ove Opce uvjete.



Clanak 15.

Korisnik usluge duZan je odrZavati u stanju funkcionalne ispravnosti internu instalaciju odvodnje na
nacin da sprije¢i mogucnost njezina oneciséenja, a potom i onecis¢enja javnog sustava odvodnje.
Korisnik usluge moZe koristiti uslugu odvodnje isklju¢ivo za potrebe svoga domacinstva, odnosno
poslovnog prostora.

Korisnik usluge duzan je dopustiti struénim sluzbama isporucitelja usluge pregled i nadzor nad
internim instalacijama korisnika usluge i uzimanje uzoraka otpadne vode, osobito u slu¢aju ispustanja
agresivnih i Stetnih otpadnih voda u javni sustav odvodnje.

Tehnoloske otpadne vode odvode se putem sustava javne odvodnje uz uvjet da ne prelaze granitne
vrijednosti pokazatelja i dopustene koncentracije opasnih i drugih tvari, u skladu s vaZe¢im
odredbama zakona. Otpadne vode koje ne zadovoljavaju uvjete iz prethodnog stavka moraju se prije
ispustanja na odgovarajuci nacin prodistiti.

U sustav javne odvodnje ne smiju se ispustati krute i viskozne tvari koje same ili u kontaktu s drugim
tvarima mogu negativno utjecati (uzrokovati smetnje) u protoku vode u kanalizacijskoj cijevi , te
izazivati druge smetnje u radu objekta i uredaja sustava javne odvodnje (npr. gradevinski otpad,
pepeo, otpaci, plastike, drvo, staklo, krpe, ostaci obradene i neobradene hrane i sl.)

U sustav javne odvodnje ne smiju se ispustati zapaljive ili eksplozivne tvari koje mogu izazvati
oStecenje sustava i opasnost po Zivot nazocnih osoba.

U sluéaju kada isporuditelj usluge utvrdi da je zbog nepridrZavanja ovih Op¢ih uvjeta i drugih propisa
nastupilo ili postoji moguénost zagadenja, ovlasten je odmah prekinuti uslugu odvodnje.

Za sve Stetne posljedice koje bi proizisle iz razloga navedenih u ovom ¢lanku odgovoran je korisnik
usluge te je duzan nadoknaditi Stetu isporucitelju usluge kao i drugim osobama.

VI. NEOVLASTENO KORISTENJE VODNE USLUGE JAVNE ODVODNIJE
Clanak 16.

Pod neovlastenim/ilegalnim kori§tenjem komunalne usluge javne odvodnje podrazumijevaju se
slu¢ajevi kada:

- se fizi¢ka ili pravna osoba samovoljno spoji na sustav javne odvodnje;
- korisnik usluge daje neto¢ne podatke za odredivanje kategorije potro3nje;

- u drugim sluéajevima kada se korisnik usluge ne pridrZava odredaba o uvjetima koriStenja usluge
odvodnje iz ovih Opéih uvjeta.

Za neovlasteno koristenje komunalne usluge, isporuditelj usluge ima pravo i duZnost korisniku
naplatiti naknadu $tete za stjecanje bez osnove i ostale troskove prouzrofene neovlastenim
koristenjem komunalne usluge odvodnje. U slu¢aju neovlastenog koridtenje vodne usluge javne
odvodnje, isporucitelj usluge ima pravo obustaviti isporuku komunalne usluge bez prethodne
obavijesti. U slu¢aju onemoguéavanja postupka kontrole ili utvrdivanja neovlastenog koridtenja
komunalne usluge javne odvodnje, isporuditelj usluge moZe primijeniti mjeru obustave usluga
odvodnje. Isporuéitelj usluge za obustavu isporuke iz ovog ¢lanka ne odgovara za eventualnu $tetu
neovlastenom korisniku usluge.

VII. UVJETI OGRANICENJA ILI OBUSTAVE ISPORUKE VODNE USLUGE JAVNE
Clanak 17.

Isporuditelj usluge moZe korisnicima usluge privremeno obustaviti isporuku radi sljedeéih planiranih
radova:



- pregled, ispitivanje, kontrolno mjerenje ili uzimanje uzoraka otpadne vode;
- redovno ili izvanredno odrZavanje;

- remont postrojenja;

- prikljuéenja novih korisnika;

- dogradnje ili rekonstrukcije mreZe javne odvodnje.

U sludaju obustave usluge iz prethodnog stavka isporucitelj usluge ¢e obavijestiti korisnika usluge i,
ukoliko je moguce, omoguciti zamjensko koristenje usluge u skladu s Op¢im uvjetima.

VIII. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 18.

Stupanjem na snagu ovih Op¢ih i tehniékih uvjeta isporuke vodne usluge javne odvodnje prestaju
vaZiti Opéi i tehni¢ki uvjeti isporuke vodne usluge javne odvodnje od 1. srpnja 2014. godine
(,SluZbeni vjesnik Opéine Primosten” br. 3/14).

Clanak 19.

Ovi Opdéi uvjeti stupaju na snagu danom njihovog donosenja, a objavljuju se na internet stranici
isporucitelja, te u sluzbenom glasniku osnivaca - ,Sluzbeni vjesnik Opcine Primosten”.
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